CWS Slovensko, s.r.o. Kontakty CWS

Tehelna 12 CWS Slovensko s.r.o

Bratislava - mestska cast' Devinska Nova Ves 841 07 oy sl alils
= 917 05 Tmava — Modranka

ICO: 31411045 Zakaznika linka: 0903 201 444

DIC: 2020396125 E-mail: obchod@cws.com

3.11.2025
Zmluva o servisnej sluzbe ¢. SK1495418
Nasledujuca zmluva sa riadi V§eobecnymi obchodnymi podmienkami:
Zakaznik: Dodacia adresa:
Nazov: SPRAVA MESTSKEHO Nazov: SPRAVA MESTSKEHO
MAJETKU, s.r.o. MAJETKU
Ulica/Cislo: Nam. slobody 10 Ulica/Cislo: Jezuitsky kostol
PSC/Mesto: 909 01 Skalica PSG/Mesto: 90901 Skalica
ICO: 34140590 Telefon:  +421915322567
DIC: 2020379493 Kontakt:  Pan Polak
IC DPH: SK2020379493
Adresa na zasielanie faktur:
N&zov: SPRAVA MESTSKEHO
) MAJETKU
Ulica/Cislo: Nam. slobody 10
PSC/Mesto: 909 01 Skalica
EL-FA: smm@smmskalica.sk
Odkazy na spracovanie CWS (ien pre Informéciu):
Uget ID: 001Se00000VGE6z!AH
Prilezitost' ID: 006Se00000JB8VbIAL
DIC: 2020379493
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Zmiuva o servisnej sluzbe ¢. SK1495418
Produkty a sluzby CWS

| Mesaény pausal . Predaj
. Cena za vymenu ) .
\Artikel &islo Nazov Mnozstvo Cena Predajnd  Predajna
Za kus Za kus Spolu
celkom cena za kus cena spolu
Rohoz bezpeénostna 115x200 cm
8832 sivo/Cierna melir. gripper 1 11,51 11,61
Frekvencia vymeny 1x14 dni

V3etky cenu sti v € bez DPH

Dodatocné podmienky:

Touto zmluvou sa v plnom rozsahu rusia a nahradzaju vSetky predchadzajuce zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami.

E-Billing: smm@smmskalica.sk

Doba plinenia: 36 mesiacov

Fakturacné obdobie: 1 mesiac
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Zmluva o servisnej sluzbe €. SK1495418
Produkty a sluzby CWS

Doba trvania zmluvy: 36 mesiacov
Platobné podmienky: 7 dni
Fakturacné obdobie: Mesacne

Zmeny a dodatky musia byt prevedené pisomne. Ustne dojednania nebudt brané do Gvahy. Spoloénost CWS
je opravnena zvysit' ceny v stvislosti so zvySenymi nakladmi.

Zakaznik

ato zmluva (predaj/najom) je zavazna.

gK ALl CA __.Dna

Miesto Den - mesiac - rok

INCIGOL PoLLAL, ING. HILAN Ldap) -

MENO PALICKOVYM PISMOM PECIATKA A PODPIS
Dodavatel

Tato zmluva (predaj/ndjom) je zavazna.

i
Q’V’\UA .Dia TS Wevensko s.ro ®
R ETY YT PR ¥ Rratictav.
iesto Den - mesiac - rok ™ l ’
U
. 2
MAREY _ HAWN & e

MENO PALICKOVYM PISMOM PECIATKAA PODPIS
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

I Vieobecné venl

Tieto V3eobecné obchodné podmienky (dale] ako ,VOP*) si neoddelitelnou su&astou zmluvy
uzatvorenej medzi spolo&nostou CWS Slovensko, s.r.o. (dalej len .CWS**) a8 zdkaznikom (dalej len
nZbkaznlk*), na zéklade ktorej CWS poskytuje zakaznikovi sluZby podfa bodu Il tychto VOP a
dodéva zédkaznlkovi objednany tovar - najmé spotrebny materiél, a to v pravidelnych dohodnutych
intervaloch.

Poskytovanie sluZieb a dodavanie tovaru je realizované na zéklade zmluvy a tychto VOP. Akékolvek
odchylky od tychto VOP su platné a ucginné len vtedy, pokial su pisomne dohednuté oboma
zmluvnymi stranamiv zmluve. Za odchylku od tychto VOP sa nepovaZuje zmena a nahradenie VOP
20 strany CWS.

Zmluva sa uzatvére na dobu uvedenu v zmluve (dalej ten ,,Doba pinenia), ktord za&ina plynut od
1. diha kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po dni uzatvorenia zmluvy. Zmluva je v3ak platné
audinna odo dia jej uzatvorenia. Mesa&ny paudél za obdobie od uzatvorenia zmluvy do dila
zadatia plynutia Doby plnenia sa jeho vy3ka alikvotne upravi k po&tu uplynutych kalendarnych dnf.
Pokial najneskdr tri (3) mesiace pred uplynutim Doby plnenia nicktord zo zmluvnych strén
neoznédmi plsomne druhej strane, e chce zmluvu ukonéit, pred{2i sa zmluva automaticky vidy
o dobu pred(2enia dohodnuta v zmluve. a to aj opakovane.

Tieto VOP maju prednost pred Inymi vdeobecnymi obchodnymi podmienkami, obzvlést pred
akymikolvek v3eobecnymi obchodnymi podmienkami zékaznfka. Iné v3eobecné obchodné
podmienky ako tieto VOP nem&2u byt ne obchodny vztah, pod ktory spadaju tieto VOP, pouZité. a
to ani v pripade. 2e proti nim CWS vyslovne ni¢ nenamietalo.

Zékaznlk berie na vedomie, 2e CWS je opravnena poéas platnosti zmluvy menitalebo nahradit VOP
alebo ich Prilohy, &o | len &iasto&ne alebo aj uplne. CWS Je povinné ozndmit zékaznlkovi zmenu
alebo nahradenie VOP najnesk8r 7 dni pred nadobudnutim platnosti zmeny, ato tak, 2e
zédkaznikovi za3le e-mailové ozndmenie o zmene a aktualizdciu VOP zverejneni na wabove] adrese
https://www.cws.com/sk-SK/hygiena/VOP. Tieto VOP sa nevztahuju na zékaznikov, ktori su
spotrebitelmi.

n Poskytované sluiby

CWS poskytuje svojim zékaznikom nasledovné sluZby (vyber servisnej sluiby je dohodnuty
v zmluve):

() servisna sluzba ROHOZE

() servisna sluzba CISTENIE ROROZI

(iii) servisna sluzba LOGO ROHOZE

(iv) servisné sluzba HYGIENA

(v) servisné sluzba AIRCONTROL a AIR BAR

(vi) servisna sluzba ICC Handry

(i) servisna sluzba ROHOZE
- sluiba predstavuje zabazpeéenie vyroby roho?i na zéklade objednévky zékaznika,
dodanie rohoZi a ndsledné zabezpeé&enie servisu vymeny bezpe&nostnych rohoi,
odborné vycistenie a o3etrenie bezpe&nostnych rohoZl (dalej aj ,.rohoZe*), Ich
dopravu, vymenu a uloZenie v priestoroch uréenych zédkaznikom v dohodnutych
&asovych intervaloch podta zmluvy;
- rohoZe zostévaju vlastnictvom CWS;

(1) servisna sluzba CISTENIE ROHOZ(

- sluZba predstavuje zabezpecenie servisu vymeny bezpe&nostnych alebo logo rohoZ(
zékaznika, ich odborné vycistenie a o3etrenie, ich dopravu, vymenu a uloZenie v
priestoroch uréenych zékaznikom v dohodnutych &asovych intervaloch pod{e
zmluvy;

~ rohoZe a logo rohoZe su vo viastnictve zdkaznika.

HYGIENE
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(i)

(iv)

)

(vi)

(vii)

servisna sluzba LOGO ROHO2E

- sluZba predstavuje vyhotovenie a dodanie personalizovanych rohozi sobchodnou
znaékou, logom alebo inym vyobrazenim a ndsledné zabezpedenie servisu vymeny
bezpeénostnych roho2l, odborné vyéistenie a odetrenie bezpeénostnych roholi
(Salej aj ,logo rohoZe”), ich dopravu, vymenu a uloZenie v priestoroch uréenych
zé8kaznikom v dohodnutych &asovych intervaloch podla zmluvy;

- na logo rohoiach je vyobrazené obchodné zna&ka, logo alebo vyobrazenie podla
grafického ndvrhu dodaného zdkaznikom;

- 28kaznlk zaruCuje CWS, 2e na pouiivanie, reprodukovanie atladenie vietkych
obchodnych znaéiek, log a8 vyobrazenl poutitych v dizajne objednanej logo rohoZe
a to aj v pripade, 2e tieto su chrdnené ochrannou zndmkou, mé od mejitela
ochrannejzndmky, resp. autora diela vietky potrebné opravnenia, licencie, suhlasy
a kompetencle, v dbsledku &oho objednanim, vyrobou a pouiitim ochrannych
tohoZl na uéel podla zmluvy, nedochédza k porudeniu pradv z ochrannej zndmky
podla zédkona &. 506/2009 Z. z. o ochrannych zndmkach, resp. autorskych prév
podla zékona &. 185/2015 Z. 2. Autorského zékona. V pripade akychkotvek ndrokov
tretich os6b plynucich im z vlastnictva ochrannych zndmok, autorského préva
alebo Iného dusevného vlastnictva uplatnenych vo&i CWS (akékolvek zévazky,
poplatky, néklady, Skody alebo straty vrétane akychkolvek priamych &i nepriamych
vyslednych strat, uslého zisku, straty dobrého mena a vSetkych narokov, pokut, a
prévnych alebo inych opodstatnenych profesiondlnych nékladov a vydavkov)
z8kaznlk za tieto ndroky tretich osdb ruél a zavazuje sa ich za CWS prebratav ptnej
uplatnenej vyske ich uhradit;

- logo rohoZe zostavaju vlastnictvom CWS a2 do tGhrady ceny podia nasledujucej
odréky;

- po skon&eni zmluvy je zédkaznik povinny logo rohoZe kupit za zostatkovu cenu.
Zostatkové cena sa uréitak, 2e za kazdy meslac pouZivania logo rohoZ( sa ich cena,
ktoré je uvedend v cenovejponuke pri uzatvorenizmluvy, znizi o 1,59%;

servisna sluzba HYGIENA

- slulba spo&iva vdodanl, zabezpeteni amontdli prisludnych funkénych
aznac&kovych hygienickych zariadenl a pravidelnom dodédvani produktov a naplnf
tejto skupiny (napr. uterdky, mydlé, papier) do tychto zariadeni;

- samotnu vymenu produktov a néplnf (uterdkov, mydla a dopliovanie papiera) v
zariadeniach vykondvs zdkaznik;

- vpripade, 2e si zékaznfk objednd aj textilné uterdky, tieto mé2u byt poulité iba raz
a ich pranie zabezpeduje CWS na 2iadost zdkaznika, ato vintervaloch
dohodnutych v zmluve;

sarvisnd sluiba AIR CONTROL a AIR BAR

- sluiba spoéiva vzabezpelen/, dodani , monté2l a nastaveni zariadenia
(dévkovada)

- dodévky néplnl, batérif a vymeny batérii v intervaloch dohodnutych vzmluve

- zariadenla zostavaju viastnictvom CWS;

servisné sluzba LADYCARE

- sluzba spoéiva vdodani, zabezpe&enl| zariadenia - odpadkového ko3a, jeho
montéaZi a vymene zne&isteného kosa za vy&isteny s dezinfek&nym prostriedkom
vintervaloch dohodnutych v zmluve;

- ko3e zostdvaju vliastnictvom CWS;

servisné sluZba iICC handry

- sluZba spotiva vdodan( Specidlnych ICC handier pre autoservisy, ich vymene
a prani v intervaloch dohodnutych v zmluve;

- ICC handry zostavaju vo vlastnictve CWS.

HYGIENE
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HYGIENE

2. Hnutelné veci, ktoré CWS poskytuje v rdmci tychto sluZieb, pri ktorych je uvedené, 2e zostdvaju
vo vlastnictve CWS (dale] ako .veci”), je zdkeznik po skon&eni zmluvy, povinny vrétif, ak
v zmluve alebo tychto VOP nie je uvedené inak.

. Dodévany tovar

1. CWSdodéva tovar zdkaznikovi v 3pecifikécil, kvalite, druhu a mno2stvéch uréenychv zmtuve (dale)
ako .tovar')v hodnote mesa&ného pausdlu dohodnutého vzmluve.

2. CWS automaticky expeduja tovar zahrnuty v mesaénom pauddle zdkaznikovi v defi, ktory CWS
ozndml Zékaznikovi. Ak dohodnuty def nepripadne na pracovny den, tovar bude expedovany
spravidla nasledujuci pracovny def, CWS ja oprdvnené tento deid jednostranne zmenit.

3. Vpripade zdujmu o tovar nad rémec mesa&ného paudalu, zdkaznik doru&i svoju objedndvku
tovaru prostrednictvom kontaktnej osoby so &pecifikdciou konkrétneho tovaru prostrednictvom e-
mailu ne adresu obchod@cws.com.

4. Minimélna hodnota jednotlivej objedndvky tovaru nad rdmec mesa&ného pausélu je SO EUR bez
DPH. KaZdé objednévka sa posudzuje samostatne.

5. CWS e-mailom potvrd{ akceptaciu objednévky nad rdamec mesa&ného pausdélu. V pripade potreby
je CWS oprévnené navrhnut zmenu objednavky do dvoch pracovnych dni.

6. CWS sa zavizuje dodattovar zdkaznlkovi na zdklade potvrdenej objedndvky v rémci najblizsieho
servisného intervalu po potvrdenl objednévky, pokial nebude zdkaznikovi zo strany CWS
ozndmené indlehota. V pripade poZiadavky na dorué¢enle mimo servisnych intervalovje zdkaznik
povinny dohodnut s CWS termin a podmienky doru&enla.

7. Vpripade, 26 CWS nebude méct dodat zdkaznikovi tovar presne Specifikovany a dohodnuty
vZmluve, je CWS oprédvnené jednostranne poskytnut néhradnu dodévku druhovo rovnakych
tovarov a to v porovnatelne]j kvalite za cenu nahradzovaného tovarupodla Zmluvy.

v. Zariadeonia

1. CWS poskytuje zédkaznikovi funk&né a znalkové hyglenické zariadenia anéplne do tychto
zeriaden(, a to podla objednévok prislusnych sluZieb a tovarov dohodnutych medzi zékaznikom
a CWSvZmluve.

2. Zariadenim na ucely tychto VOP a zmluvy sa rozumie hnutefné vec - hygienické zariadenie, ktoré
je tunk&né a znackové, vo viastnictve CWS, je Zdkazn!kovi zverené doZasne - na Dobu plnenia, ze
ugelom dodévok tovaru a poskytovania stuieb zo strany CWS (dalej ako .zariadenie*).

3. Zékaznik mbZe pouZivat zarladenia a tovar poskytnuty v rémcl sluieb vyhradne na udely, na ktoré
su uréené.

4. Zarladenia (ddvkovate, odpadkoveé kose) stuZiace k poskytovaniu stuZieb podla ¢!l. Il su a zostavaju
vlastnictvom CWS, ktoré je oprévnené tieto zariadenia aveci viditelna oznal&it ako svojo
viastnictvo. Zdkaznlk nesmie ozna&enle odstranit.

5. Zékaznik ja povinny tovar a sluzby od CWS odoberat po celu dobu trvania Doby plnenia, ak nie je
v zmluve dohodnuté inak.

6. Zakaznfk sa zav8zuje, Ze do zariaden(vo viastnictve CWS, ktoré mu su zverené podla tejto zmluvy,
bude ptnit len tovar a veci, ktoré mu dodal CWS. V pripade porudenia tejto povinnosti je zékaznik
povinny zaplatit CWS zmluvni pokutu vo vy§ke 500,-€ (slovom: pétsto euro) ze prvé porulenie,
zmluvnu pokutu vo vy3ke 1.000,-€ (stovom: tisic euro) za druhé e ka2dé daldie jednotlivé
poruSenie. Zédkaznik je povinny pokutu zaplatit vplnej vyske podla predchddzajuce} vety a)
v pripade, ak sa poru3enie tyka ¢o i len jedného zo zariadeni dodaného zostrany CWS. Zaplatenim
pokuty nie je dotknuta povinnost zaplatenia minimatneho odberu (tzv. mesa&ny pausél podla
zmtuvy) ani povinnost ndhrady 3kody 2o strany zdkaznika. Povinnost zékaznfka uhrédzat mesaény
pausdl tym nie je dotknutd. CWS je oprdvnané vykonat kontrolu zarledeni a pouzivaného tovaru
avecl.

7. 2Za poru8enie povinnosti pravzial doddvany tovar/odobarat sluiby od CWS je zdkaznik povinny
zaplatit CWS zmluvnu pokutu vo vySke su&tu cien mesa&ného pausélu za kaZdy aj zataty mesiac
ododfie porudeniapovinnosti.V pripada, 2a zdkaznik za takto dodany a napravzaty tovar/navyuzité
sluZzby neuhradi dve faktury vystavené zo strany CWS, je CWS podla viastného uvdZenla oprédvnené
pozastovil dodanie tovaru/poskytovanie sluZieb, a o tuto dobu pozastavenia prisludne pred(Zit
Dobu plnenia; prdvo CWS od zmluvy odstupit tym nie je dotknuté.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

Zékaznfk sa zaviézuje zabezpedit, aby na veciach azariadeniach vo vlastnictve CWS, ktoré mu su
zverené podla zmluvy a tychto VOP, nevznikla §koda, je povinny ich vyuZivat iba na to, na &o su
uréené a dodrZiavatl pokyny na ich obsluhu. Zékaznlk zodpovedéd CWS 2a 8kodu na veciach a
zariadeniach, ktoru spdsobil sém, pripadne konanfm tretej strany alebo ktord nastala
podkodenim, stratou, zni¢enim alebo odcudzenim vecl a/alebo zariadeni.
V pripade podkodenia, straty, zni¢enia alebo odcudzenia veci a/alebo zariaden( e zédkazn(k povinny
okamZite uhradif zostatkovu cenu veci a/alebo zariadenia bez ohladu na to, akym spdésobom ku
poskodeniu, strate, zni¢eniu alebo odcudzeniu doslo, s vynimkou, 2e sa tak stalo zavinen/m CWS.
Zdkaznik je tie2 povinny pleti{ mesa&ny pau8él, ak bol dohodnuty, aj v pripade, ak nemohol
zariadente uivat z dévodu Jeho po3kode nia, straty, zni¢enia alebo odcudzenia zo strany zdkaznlka
alebo tretich osdb.
Pri ukon&enl zmluvného vztahu Je zdkaznik povinny vratit CWS zariadenie, ktoré mu bolo zverené
a poskytnuté v suvislosti s poskytovanou sluzbou. DemontéZ a odvoz zariadenia je na néklady
CWS, okrem pripadu, kedy bude zmluva ukon&ené pred&asne, t.|. pred uplynutim Doby pinenie. V
takom pripade bude CWS fakturovat zékaznlkovi za demonté2 ka2dého zariadenia sumu podla
cennika dodatkovych sluZieb, ktory |e prilohou tychto VOP. Uvedenie montadZnych miest do
pdvodného stavu vykond zdkaznik na svoje néklady.
V pripade skoné&enia zmluvy z akéhokolvek dévodu, vratane odstupenia od zmluvy, je zdkazn(k
povinny do 15 dni od skon&enia zmluvy, resp. do 15 dnf od odstupenia od zmluvy vydat vietky veci
a/alebo zariadenia, ktoré mu v suvislosti so zmluvou CWS poskytlo; to sa nevztahuje na veci
a/alebo zariadenia, ktoré e zdkaznik povinny po skon&enl zmluvy odkupit od CWS.
V pripade, ak zdkaznlk porus( povinnost riadne alebo v&as odovzdat vietky veci a/alebo zariadenia
poskytnuté zdkaznilkovi na zdklade zmluvy, ktoré su vo vlastnictve CWS, je zékaznik povinny
zaplatlt CWS zmtuvnu pokutu vo vySke ceny vietkych neodovzdanych zariadeni podta aktuélnej
uétovnej zostatkovej ceny zariadenia vden zistenia porudenia povinnosti, najmenej viak 50 EUR
za kaZdé neodovzdané zariadenie.
Za neodovzdanie veci a/alebo zariladenia sa povaZuje aj:

a. neposkytnutie dostatoénej sucinnosti CWS na demontéZ a odvoz tychto veci

a/alebo zariadent;

b. odovzdanie poskodenych alebo zni¢enych veci a/alebo zariaden/.
Zoplatenim zmluvnej pokuty nezoniké viastnicke pravo CWS Kk veciam odovadanym zdkaznikovi ani
povinnost ich vydania CWS. Prdvo na ndhradu 3kody prevysujucej vySku zaplatenej zmluvnej
pokuty zostdva tie2 nedotknuté. Zékaznik musi zaplatit zmluvnu pokutu bez ohfadu na dévod
neodovzdanie veci a/alebo zariadenl.

V. Platobné podmlenky

K vietkym sumém uvedenym v tychto VOP alebo v zmluve bude pripoéitanéd DPH podla platnych
pravnych predpisov.

Ak nie JevZmluve uvedené inak, akékolvek faktura vystavend podla tejto Zmluvy méd splatnost 7 dnl. Ak
zékaznlk doslahol ro&ny objem objednaného tovaru vcene viac ako 40.000,- EUR bez DPH (12
meslacov odo daa uzatvorenia Zmluvy), Je splatnost faktur 14 dni. V pripade omeskania s Uhradou
kolkejkolvek splatnej sumy podla zmluvy Je CWS oprdvnené podle viastného uvédZenia pozastavit
dodévky tovaru a siutieb podie zmluvy a o tuto dobu pozastavenia pristudne pred(2it Dobu plnenia.
CWS Je podla vlastného uvdZenia od zdkazn(ka oprévnend pred dodanim tovaru poZadovat Uhradu
na zéklade zélohovej faktury (predfaktury), vpripade, 2e zdkaznik bol vomeskani s platbou
predchédzajucich faktur alebo su vo&i nemu evidované dlhy, nedoplatky, resp. pohladévky Statu
(napr. vo&i Socidlnej poistovnl, Finan&nej sprave, zdravotnym poistovniam alebo inym Statnym
ingtitucidm).

Platby sa budu vykonévat formou bezhotovostného prevodu na udet CWS uvedeny v zéhlav(
zmluvy. Ak Je 2dkaznik v omedkan{ s akoukolvek platbou, Je povinny uhradit CWS urok 2
omeskania vo vy3ke 0,05 % z dl2nej sumy za ka2dy aj zadaty deft omeskania.

V pripade, ak zékaznlk po uzatvoreni zmluvy nebude z akéhokolvek dévodu odoberat tovar v
suvislosti s poskytovanou sluZbou, alebo neuhradi riadne a v&as faktury vystavené CWS, je
2ékazn(k povinny hradit CWS bez zbytoéného odkladu mesa&né ndjomné za poskytnuté zariadenia
vo vy3ke pod(a platného cennika CWS za ka2dé takto poskytnuté zariadenie (pripadné datdie
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néroky CWS podla tychto VOP tym nie st dotknuté).

6. CWS bude zasielat faktury za dodané tovary/poskytnuté sluZby elektronicky vo forméte PDF na e-
mailovu adresu zdkaznika uvedenu v zéhlavi zmluvy. Zékaznik je povinny bezodkladne oznémit CWS
emallom zmenu kontaktnej osoby alebo e-mailu pre zasielanie elektronickych faktur opravnenej osoby
v pripade, Ze osoba alebo e-mailové adresa uvedena v zmluva bude nahradené.

7. Zékaznik berie na vedomie, 2e s dodanim, montdZou a demontéZou zariaden{ a tovaru su alebo
madzu byt spojené ej dopravné néklady a iné poplatky v zmysle cennika dodatkovych sluZieb, ktory
je prilohou tychto VOP , ktoré je povinnyuhradit.

8. CWS je tieZ oprédvnené u&tovat nasledovné poplatky podla cennika dodatkovych sluZieb, ktory je
prilohou tychto VOP, ktoré je zékazn(k povinny uhradit:

e logisticky poplatok za ka2dé miesto dodania;

e za dorugenie vytlatenej faktury;

e za montéZ ddvkovacov alebo doplnkov sumu za ka2dy kus;
e za kaZdu zaslanu upomienku a néhradu nékladov;

9. CWS je oprdvnené jedenkrat ro&ne upravit ceny poskytovanych tovarov, zariaden( alebo sluieb v
sulade s mierou inflacie. Zvy3enie cien sa uskuto&nf na zéklade miery Infldcie meranej Indexom
spotrebitelskych cien za predchédzajuci kalendérny rok, ktorého percentudlnu hodnotu
zverejituje Statisticky urad Slovenskej republiky, spravidla v meslaci januér. Za zéklad pre vypo&et
novej ceny savidy poutije posledné uplatiiovana vydka ceny. Pripadné zaokruhlenie novej ceny bude
vykonané na dve desatinné miesta. Upravené zmena ceny nadobuda platnost a u&innost automaticky,
bez potreby uzatvorenia osobitného dodatku k Zmluve. CWS o zvy3enl ceny Zékaznika informuje e-
mallomalebo listom.

A"/ Dodacle podmlenky

1. V3etky objednané zariadenia budu nain3talované pracovnikom CWS ne mieste dohodnutom v
Zmluve.

2. Tovar bude dodévany a sluZby budu poskytované na adrese dohodnutejv zmluve.

3. Zékaznik je povinny pripravit na viastné néklady miesto in3talécie na montéZ zarladeni, a umoZnit
CWS in3taléciu zariadeni v oznémenom termine, ak sa strany nedohodnu inak.

4. Zékaznlk sa zaviézuje poskytnut su&innost CWS pri dodani,instalécli, oprave a demontézi
zariaden( ako aj pri dodani a preberani tovaru a umoZnit pristup osobédm uréenym CWS do
priestorov svojho objektu za u&elom plnenia Zmluvy (napr. monta2 a demontéaZ zariadeni, servis,
oprava, technické uUkony a pod.). Akékofvek montéZ, servis, opravy, demontéd? Zariadeni je
spoplatnend podla cennika doplnkovych sluZieb, ktory je prilohou tychto VOP.

5. CWS Slovensko pri ka¢dom dodan( tovaru vystavidodaci list obsahujuci mnoZstvo, druh a détum
dodania tovaru. Zdkaznik potvrdi na dodacom liste prevzatie tovaru; zdkaznik zodpoveda 2a to, Ze
osoba preberajlca tovar alebo zariadenie je riadne oprdvnené ku v3etkym ukonom potrebnym pre
jeho prevzatie (vratane podpisu dodacieho resp. montéZneho listu) a ukon preberajucej osoby sa
povaluje za ukon zékaznika. Prevzatim tovaru Zékaznik potvrdzuje, 2e tovar skontroloval
a potvrdzuje mnoZstvo a druh objednaného tovaru.

6. CWS je opravnenéd vykondvat servis sluZieb podla bodu Il. VOP adodanie tovaru sém alebo
prostrednictvom tretej osoby (subdodévatela).

7. Zékaznik nadobuda viastnicke prévo k tovaru aZ uplnym zaplatenim kupnej ceny.

8. Nebezpetenstvo 3kodyna tovare prechéddza na zékaznika v &ase, ked tovar prevzalod CWS alebo
v ¢ase, ked mu CWS umoznilo nakladat s tovarom.

9. CWSnie je povinné splnit svojzévézok a dodat tovar zédkaznlkovi, ak nastala dodato&na nemo2nost
plnenia na zdklade prekéZky, ktoré je neodvrétitelné, nepredvidatelnd a nezédvislé od vdle CWS.

10. Zékaznik je povinnyprevziat doddvanytovar. Zjavné vady je zdkaznik povinny uplatnit u CWS pri
prevzati tovaru.

11. CWS neposkytuje Z2iadne dobropisy za nepoutity tovar dodany zékaznikovi vzmysle zmluvy.

\"] 8 Porusenle zmluvy

1. Ak zédkaznik porudi povinnost{ odoberat tovar/sluiby po&as celej Doby plnenia a/alebo bude
dodanie tovaru alebo poskytovanie sluZieb podla tejto zmluvy odmietnuté z dévodov na strane
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zékaznika alebo ak zdkaznik porudi povinnost uvedent v bode IV ods. 6 tychto VOP, potom su&asne
a. CWS je oprdvnené od tejto zmluvy odstupit, pricom sa nepoulije ustanovenie 8 351 ods. 2
Obchodného zékonnika;
b. z8kaznik je povinny vrdtit CWS v3etky dodané zariadenia a veci (rohoZe, ICC handry) s
vynimkou zakupeného tovaru;
c. zékaznfk je povinny umo2nit CWS demonta? zariadeni vo viastnictve CWS a poskytnuf mu
k tomu v3etku potrebnu sudinnost, a to vlehote podla bodu IV ods. 12 tychto VOP;

2. Za odmietnutie poskytovania sluZieb na strane zékaznika sa povauje aj:
+ neuhradenie (alebo len ¢iasto&né uhradenie) aspon dvoch (2) faktur za poskytnuté stuZby;
alebo
e neprebratie objednaného tovaru zékaznikom; alebo
e porudcnic povinnosti uvedenej vbode IV ods. 6 tychto VOP; alcbo
e neposkytnutie alebo nemoZnost poskytnutia dostato&nej su&innosti CWS pri plneni tejto
zmluvy.

VHi. Osobitné ustanovenia

1. Zmena sidla, obchodného mena, ukonéenie alebo zmena prevadzky, ukon&enie &innosti alebo iné
skuto&nosti, tykajuce sa zdkaznika, je zdkaznik povinny bezodktadne ozndmit pisomne CWS.
Tieto skuto&nosti neopraviuju zékaznika odstupit od zmluvy. Zmluvnd pokuta podla ustanovenia
bodu IV ods. 6 a ods. 7 tychto VOP sa neuplatni, pokial zékazntk (postupca) postupi vietky prava
a povinnostiz tejto zmluvy vyplyvajuce postupnikov! 3 jeho suhlasom a so suhlasom CWS.

2. Zmluvné strany sa dohodli, 2& CWS mdZe zasiele{ Zékaznikovi elektronickou formou {e-mailom)
aktudtne obchodné ponuky, informacie o novinkdch, produktoch, sluZbdch, zlavéch a akciadch, ako aj
iné informAcie tykajuice sa svojej podnikatelske] &innosti (dale] len .newsleatter”). Zakeznik sublasi so
2asielanim newslettra na kontaktné udsje, ktoré poskytol CWS. Zdkaznik bude mat kedykolvek
moZnost odmietnuf zaslelanie newslattre, 8 to najmé prostrednictvam odkazu na odhlésenie, ktory
bude uvedeny v ka2dom zaslanom newsletteri.

IX. Zaveretnéustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade nezhéd vyplyvajucich alebo suvisiacich s touto zmluvou
bude spor riesit zdkonom ur&eny sud. Zmluvny vztah sa riadi slovenskym prdvom.

2. Tieto VOP su ptatné a G&inné od ..... a rusia a uplne nahradzuju v3etky predchédzajuce pletné VOP
CWS.

3. Zékaznik podpisom Zmluvy podpisuje, 2e si tieto VOP precital, oboznémil sa ich obsshom
avcelomrozsahu s nimi sthlasl.

4. Nové znenie tychto V3eobecnych obchodnych podmienok, zapracované do jednotnej Struktury s
doplneniami a zmenami, nadobuda G&innostdia 01. 07. 2025.
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Pritoha A ~ Cennik dopinkovych sluZieb CWS

Logisticky poplatok

3.90,-EUR / kazdé miesto dodania

Zékladnad hodinovd sadzba montdZne| a servisnej
hodiny technika {za kaZdu zadatu hodinu na zdklade
skutodne odpracovanych hodin)

20,- EUR/hod.

Montd2/Demonta2 zariadenia

5. EUR

Néhradné diely dodané v suvistosti s opravou alebo
servisom 2zeriaden(

Podle ceny v ¢ase opravy

Mesaé&né ndjomné za podla é&L. V.S VOP

Dorutenie vytladenej faktury na 2iadost Zdkazn(ka

4,- EUR/ faktira

Zaslanieupomienky

Dopravnz naklady®

0.- EUR/Pripomienka platby
4,-EUR/ Prvd upomienka + po&tovné

| 10,-EUR/ Druh4 upomienka + podtovné

Vid tabulka nisie

VSerkyc_:eny su uvedené bez DPH

*Dopravné néklady su rozdelené do S dopravnych z6n. Ceny su uvedend bez DPH a st poéitané podfa vzdialenosti
od najbli2sieho skiadu CWS do miesta dodania. Wjazd na montdZ/demontd o servis zariaden( bude Gétovany
podla vzdialenosti z najbliZ§ieho skladu spotoénosti CWS Slovensko na miesto 24sahu.

Dopravnd z6na Vzdlalenost (km) od na]bliz§ieho | Pausdlna sadzba(EUR)
skladu HY (Tmava, Banské Bystrica, bez DPH
Kodlce) tam a spat
1 0-25 km € 10
2 25-50 km € 15
3 50-75 km € 25
4 75-100 km € 30
5 100 km aviac km € 40
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